Zalacznik nr 2
do Instrukcji ruchu i eksploatacji sieci dystrybucyjnej
Istotne postanowienia umow o $wiadczenie ustug dystrybucji zawieranych ze sprzedawcami

Istotne postanowienia GUD

GUD zawiera nastepujace istotne postanowienia:

I. Postanowienia wstepne:

1. OSDn i sprzedawca przyjmuja, ze podstawe do ustalenia i realizacji warunkéw GUD stanowia
W szczegodlnosci:

1) ustawa Prawo energetyczne (Ustawa),

2) ustawa OZE,

3) IRIESD,

4) WDB,

5) Taryfa OSDn

2. IRiIESD stanowi cze¢$¢ GUD. Dokonane po wejsciu w zycie GUD zmiany IRiIESD lub WDB,
obowiazuja OSDn i sprzedawce bez koniecznosci sporzadzania aneksu do GUD. W przypadku
niezgodnosci zapisow GUD 1 IRiESD, obowiazuja zapisy IRiESD. Nie wyklucza to prawa do
rozwigzania GUD, zgodnie z GUD. Jednoczesnie OSDn i sprzedawca przyjmuja, ze OSDn powiadomi
sprzedawce w formie elektronicznej na dedykowany adres mailowy wskazany w GUD, o publicznym
dostepie do projektu IRiESD lub jej zmian oraz o mozliwo$ci zgtaszania uwag, okres$lajac miejsce
i termin ich zglaszania. Powiadomienie to nastapi nie pdzniej niz w terminie 7 dni kalendarzowych od
dnia opublikowania projektu IRiESD lub jej zmian. Nie pdzniej niz 3 dni robocze po zatwierdzeniu
IRiESD lub jej zmian, OSDn poinformuje o tym sprzedawceg w formie elektronicznej na dedykowany
adres mailowy wskazany w GUD.

3. Warunkiem realizacji zobowigzan OSDn wobec sprzedawcy wynikajacych z GUD jest jednoczesne
obowigzywanie umow:

1) o $wiadczenie ustug przesylania energii elektrycznej zawartej pomigdzy OSDn a OSP;

2) o $wiadczenie ustug dystrybucji zawartych pomiedzy OSDn a URD;

3) o $wiadczenie ustug dystrybucji zawartej pomigdzy OSDn a POB wskazanym przez sprzedawce —
przez wskazanie POB rozumie si¢ rowniez oznaczenie samego sprzedawcy jako podmiotu
odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe;

4) o $wiadczenie ustug przesylania energii elektrycznej zawartej] pomigedzy wskazanym przez
sprzedawce POB a OSP.

4. OSDn wstrzymuje realizacj¢ GUD w cato$ci lub w czgéci, jezeli ktorakolwiek z umow, o ktorych
mowa w pkt 3, nie obowigzuje lub nie jest realizowana, w zakresie w jakim nie bedzie mozliwa
realizacja GUD bez obowigzywania lub realizacji danej umowy.

I1. Przedmiot GUD:

1. Na mocy GUD OSDn zobowiazuje si¢ wobec sprzedawcy do $wiadczenia ustug dystrybucji na rzecz
URD, w przypadku:

1) sprzedazy energii elektrycznej na podstawie umowy sprzedazy — dotyczy energii elektrycznej
pobranej z sieci dystrybucyjnej OSDn;

2) zakupu energii elektrycznej na podstawie umowy sprzedazy — dotyczy energii elektrycznej
wprowadzonej do sieci dystrybucyjnej OSDn.

2. GUD wraz z IRiESD i Taryfa OSDn okresla szczegélowe warunki §wiadczenia przez OSDn ustug
dystrybucji oraz zasady wspotpracy OSDn i sprzedawcy w tym zakresie, w szczegdlnoS$ci:

1) zasady i terminy zglaszania przez sprzedawce do OSDn umow sprzedazy;

2) zasady obejmowania postanowieniami GUD kolejnych URD i zobowigzania OSDn i sprzedawcy
w tym zakresie;

3) zasady wylaczania z zakresu GUD tych URD, z ktérymi zawarte umowy sprzedazy lub umowy
0 $wiadczenie ustug dystrybucji wygasly lub zostaty rozwigzane;

4) wskazanie POB oraz zasady i warunki jego zmiany, w tym umocowanie wskazanego przez
Sprzedawce POB;

5) zasady i terminy przekazywania informacji dotyczacych rozwigzywania umow sprzedazy;

6) zasady wstrzymywania i wznawiania dostarczania energii elektrycznej URD przez OSDn;



7) zakres, zasady i terminy udostgpniania danych pomiarowych URD;

8) osoby upowaznione do kontaktu oraz ich dane teleadresowe;

9) zasady i1 warunki sprzedazy rezerwowe;j.

III. OSDn zobowiazuje si¢ w szczegolnosci do:

1. przyjmowania od sprzedawcy powiadomien o zawartych umowach sprzedazy oraz weryfikacji tych
powiadomien zgodnie z IRIESD;

2. realizacji czynnos$ci niezbednych do dostarczania energii elektrycznej do URD w zwigzku ze
zgloszonymi przez sprzedawce do OSDn i przyjetymi przez OSDn do realizacji umowami sprzedazy;
3. dystrybucji energii elektrycznej wprowadzonej do sieci OSDn przez URD posiadajagcego modut
wytwarzania energii lub magazyn energii elektrycznej;

4. udostepniania sprzedawcy danych pomiarowych URD zgodnie z IRIESD;

5. wstrzymywania i wznawiania dostarczania energii elektrycznej URD na zasadach okreslonych
w Ustawie oraz IRIESD;

6. niezwtocznego przekazywania sprzedawcy informacji wynikajacych z IRIESD majacych wptyw na
realizacje GUD;

7. wykonywania innych obowigzkow okreslonych w GUD, a takze wynikajacych z przepisow
obowiazujacego prawa i IRIESD;

8. powiadamiania o zmianie IRIESD, poprzez udostgpnianie ich w swojej siedzibie oraz publikowania
na stronie internetowej OSDn;

9. zachowania tajemnicy przedsi¢biorstwa zwigzanej z realizacja GUD, na zasadach okre$lonych
w GUD;

IV. Sprzedawca zobowiazuje si¢ w szczegdlnosci do:

1. zglaszania do OSDn informacji o zawartych umowach sprzedazy, zmianie danych wskazanych
w zgloszeniu lub o wygasnieciu lub rozwigzaniu umoéw sprzedazy, na zasadach okreslonych w IRiESD;
2. terminowego regulowania nalezno$ci wynikajacych z GUD;

3. informowania OSDn o zmianie POB lub zakonczeniu §wiadczenia ustugi bilansowania handlowego
sprzedawcy, zgodnie z IRIESD;

4. zachowania tajemnicy przedsi¢biorstwa zwigzanej z realizacja GUD, na zasadach okre§lonych
w GUD;

5. wykonywania innych obowigzkéw okreslonych w GUD, a takze wynikajacych z przepisow
obowiazujacego prawa i IRIESD;

6. niezwlocznego przekazywania OSDn informacji wynikajacych z IRiESD majacych wptyw na
realizacje GUD,;

7. zapewnienia bilansowania energii elektrycznej pobranej i wprowadzonej do sieci dystrybucyjnej
OSDn przez URD.

V. Odniesienie do IRIESD w zakresie zasad udostepniania danych pomiarowych:

1. Udostepnianie sprzedawcy przez OSDn danych pomiarowych dla kazdego PPE odbywa si¢ na
zasadach okreslonych w IRiESD;

2. Dane, o ktérych mowa w ppkt 1, udostgpnione sa sprzedawcy poprzez system, o ktorym mowa
w GUD, w formacie okre§lonym zgodnie z IRIESD.

VI. Zasady wstrzymania i wznowienia dostarczania energii elektrycznej do odbiorcéw, w tym
odniesienie si¢ do zapisow IRiESD:

1. Wstrzymanie oraz wznowienie dostarczania energii elektrycznej odbywa si¢ na zasadach okreslonych
w Ustawie oraz IRIESD.

2. Wymiana informacji w zakresie wstrzymania i wznowienia dostarczania energii elektrycznej
pomiedzy sprzedawcg i OSDn odbywa si¢ poprzez system badz inny sposob, o ktorym mowa w GUD.
VII. Ograniczenia w wykonaniu postanowien GUD oraz odpowiedzialno§¢ OSDn i sprzedawcy:

1. OSDn i sprzedawca dopuszczaja ograniczenie lub wstrzymanie, w czgséci lub w catosci, Swiadczenia
ustug dystrybucji bedacych przedmiotem GUD, w przypadkach:

a) dzialania sity wyzszej albo z winy URD lub osoby trzeciej, za ktére OSDn i sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci;

b) ograniczenia w dostarczaniu energii elektrycznej w zwiazku z zagrozeniem zycia, zdrowia, mienia
lub $rodowiska;

¢) przerwy w dostarczaniu energii elektrycznej, przez czas i na warunkach okreslonych zgodnie
Z przepisami prawa;



d) ograniczenia w dostarczaniu mocy i energii elektrycznej wprowadzonymi zgodnie z Ustawa wraz
z aktami wykonawczymi wydanymi do tej Ustawy;

e) wystapienia zdarzen upowazniajacych do ograniczenia lub wstrzymania, w czgsci lub w catosci,
swiadczenia ustug dystrybucji przewidzianych w Ustawie i w GUD wraz z IRIESD;

f) zaprzestania, niezaleznie od przyczyny, bilansowania handlowego sprzedawcy przez POB,
W szczegodlnosci w przypadku zawieszenia lub zaprzestania dziatalnosci POB na RB.

2. Ograniczenie lub wstrzymanie, o ktorych mowa w ppkt 1, mozliwe jest tylko w takim zakresie,
W jakim zaistnienie danej przyczyny uniemozliwia realizacjg GUD.

3. Swiadczenie ustug dystrybucji bedacych przedmiotem GUD nastepuje niezwlocznie po ustaniu
przyczyn ograniczenia lub wstrzymania, o ktorych mowa w ppkt 1

4. OSDn badz sprzedawca, kazdy samodzielnie jako strona GUD, nie ponosza odpowiedzialnosci, jezeli
przy realizacji GUD nastapita szkoda wskutek dziatan lub zaniechan drugiej strony lub osoby trzecie;j,
za ktora odpowiednio OSDn lub sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

5. OSDn i sprzedawca odpowiadaja wobec siebie z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
GUD na zasadach ogélnych. Odpowiedzialnos¢ OSDn i sprzedawcy z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania GUD, jak réwniez ewentualna odpowiedzialnos¢ deliktowa w przypadku
zbiegu roszczen, jest ograniczona do rzeczywistych szkod, z wylaczeniem utraconych korzysci.
Ograniczenie to nie dotyczy szkdd, ktore zostaly wyrzadzone z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa.
6. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za:

a) ztozenie do OSDn Zadania wstrzymania dostarczania energii elektrycznej URD, jesli to zadanie byto
nieuzasadnione w $wietle Ustawy lub IRiESD;

b) nieztozenie wniosku do OSDn o wznowienie dostarczania energii elektrycznej URD, pomimo ustania
przyczyn wstrzymania lub wystapienia ustawowych przestanek do wznowienia dostarczania energii
elektrycznej;

c) ztozenie wniosku o wznowienie dostarczania energii elektrycznej URD po uplywie terminu
okreslonego w IRiESD;

chyba, ze powyzsze jest nastepstwem okolicznosci, za ktdre sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci.
7. Sprzedawca ponosi petng odpowiedzialno$§¢ wobec URD, ktéremu wstrzymano dostarczanie energii
elektrycznej na zadanie sprzedawcy, jak iwobec OSDn w przypadku, gdy wstrzymanie nastgpi
Z naruszeniem przez sprzedawce procedury, o ktérej mowa w Ustawie lub IRIESD.

8. Wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej URD posiadajacego modut wytwarzania energii lub
magazyn energii elektrycznej powoduje rownoczes$nie wstrzymanie mozliwosci wprowadzania energii
elektrycznej do sieci dystrybucyjnej OSDn.

9. OSDn ponosi odpowiedzialnos¢ za:

a) nieuzasadnione wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej URD w przypadkach, gdy
wstrzymanie nastapito z inicjatywy OSDn;

b) niewznowienie dostarczania energii elektrycznej URD w gospodarstwie domowym, wstrzymanego
w wyniku przeprowadzonej przez OSDn kontroli i stwierdzenia, ze nastgpito nielegalne pobieranie
energii elektrycznej, pomimo ztozenia przez tego URD reklamacji do OSDn, lub uzyskania przez OSDn
informacji o ztozeniu przez tego URD wniosku o rozpatrzenie sporu do Prezesa URE;

¢) niewznowienie dostarczania energii elektrycznej URD pomimo ustania przyczyn wstrzymania, ktore
nastgpito z inicjatywy OSDn;

d) niewstrzymanie lub niewznowienie dostarczania energii elektrycznej URD pomimo ztoZenia przez
sprzedawce zadania wstrzymania lub wniosku o wznowienie dostarczania energii elektrycznej do URD,
chyba ze powyzsze jest nastepstwem okolicznosci, za ktore OSDn nie ponosi odpowiedzialnosci.

VIII. Postgpowanie reklamacyjne 1 tryb rozstrzygania sporoOw oraz realizacji obowigzkow
informacyjnych:

1. Szczegotowe zasady postgpowania reklamacyjnego oraz realizacji obowigzkéw informacyjnych,
zawarte sg w IRiESD oraz GUD.

IX. Zmiany, renegocjacje oraz wypowiedzenie GUD:

1. Zmiany GUD moga by¢ dokonywane, pod rygorem niewaznos$ci, wylacznie na piSmie w formie
aneksu do GUD, za wyjatkiem zmian jednoznacznie przywolanych w GUD, dla ktorych ustalano, Ze nie
wymagajg formy aneksu.

2. Jesli sprzedawca nie zgadza si¢ ze zmianami wprowadzonymi w IRiESD lub WDB, wowczas ma
prawo wypowiedzenia GUD, przy czym oswiadczenie o wypowiedzeniu GUD powinno zosta¢ ztozone



w terminie 10 dni kalendarzowych od dnia opublikowania zmian IRIESD lub WDB. Jezeli oswiadczenie
o wypowiedzeniu GUD zostanie ztozone OSDn najpdzniej na 2 dni robocze przed dniem wejscia
w zycie zmienionej IRiIESD lub WDB, to w takim przypadku wypowiedzenie GUD nastgpuje ze
skutkiem na dzien poprzedzajacy wejscie w zycie zmienionej IRIESD lub WDB. Jezeli natomiast
o$wiadczenie o wypowiedzeniu GUD zostanie ztozone OSDn w terminie pdzniejszym, ale
Z zachowaniem powyzszego 10-dniowego terminu, to wypowiedzenie GUD nastgpuje ze skutkiem w
drugim dniu roboczym po dniu ztozenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu. W takim przypadku od dnia
wejsécia w zycie zmienionej IRiIESD lub WDB do dnia wypowiedzenia GUD obowiazuja postanowienia
nowej IRIESD lub WDB.

X. Zasady sprzedazy rezerwowe;j:

1. Zasady sprzedazy rezerwowej na podstawie umowy sprzedazy rezerwowej oraz warunki wspolpracy
OSDn i sprzedawcy w tym zakresie, zawarte sa w IRiIESD oraz w GUD.

2. Sprzedawca, ktory wyrazil zgode na peienie funkcji sprzedawcy rezerwowego:

1) sktada w stosunku do URD, ktorzy wskazali sprzedawce jako sprzedawce rezerwowego, oferte
zawarcia umowy sprzedazy rezerwowej, z przyczyn wskazanych w Ustawie i IRIESD na warunkach
okreslonych w:

a) ofercie dotyczacej warunkow sprzedazy rezerwowej, zawierajgcej m.in. wzor umowy sprzedazy
rezerwowej, zestawienie aktualnych cen i warunkow ich stosowania oraz zasady rozliczen dla sprzedazy
rezerwowej;

b) IRIESD.

2) przekazuje OSDn aktualng informacje¢ o adresie strony internetowej, na ktorej zostaty opublikowane
dokumenty, o ktorych mowa w ppkt 1) lit. a). W przypadku zmiany ww. adresu strony internetowej,
sprzedawca przekazuje OSDn nowy adres strony internetowej, co najmniej 14 dni przed terminem
zmiany tego adresu. Powyzsze informacje OSDn w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej
wskazany w GUD.

3) w razie zaistnienia, okreslonych w Ustawie i IRIESD, podstaw do rozpoczecia sprzedazy rezerwowe;j,
otrzymuje od OSDn w imieniu i na rzecz URD o$wiadczenie o przyjeciu jego oferty. Zawarcie umowy
sprzedazy rezerwowej nastgpuje poprzez ztozenie przez OSDn o$wiadczenia o przyjeciu oferty
sprzedawcy w terminie wynikajacym z Ustawy. O$wiadczenie moze obejmowac tacznie wszystkich
URD, dla ktérych zaistniaty podstawy do rozpoczgcia sprzedazy rezerwowej.

4) otrzymuje o$wiadczenie, o ktorym mowa w ppkt 3), wraz z danymi URD, w formie komunikatu
udostepnianego poprzez system, jesli o nim mowa w GUD lub formie e-mail na adres poczty
elektronicznej wskazany GUD.



